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1. Condizioni generali

1.1validita delle condizioni generali

le nostre condizioni generali sono valide per tldgtprenotazioni, siano esse scritte, per via tatera (via
e-mail, fax) che telefoniche. Esse vengono ricoltswalide a ogni prenotazione. Ci riserviamoiiltth
di modifica delle condizioni generali.

1.2prestazioni contrattuali

per le prestazioni contrattuali, sono valide lecdegni presenti nella nostra offerta (per es.goamma,
descrizione del corso) limitatamente alla dataabeso. Accordi individuali entreranno a far partdle
prestazioni previste dal contratto solamente séecorate per iscritto dai nostri uffici.

Con l'iscrizione ai corsi, ci offrite la sottosciene di un contratto vincolante (per chi si iscraveorsi pre-
pagati da aziende o enti diventa un impegno vimtelda presenza o la tempestiva segnalazione di
impossibilita di partecipazione). Le iscrizioni damno essere confermate per iscritto (anche per vie
telematiche) da EDIESSE, l'iscrizione si intendenfalizzata solamente dopo il nostro incondizionato
consenso.

EDIESSE onlus, risponde in merito ai propri obbligbntrattuali limitatamente alla mancata prestagjo

o per danni che derivino da intenzionalita o pdpagrave riconducibile a EDIESSE onlus. Le limibex

non sono valide per danni che comportino mortealidita e/o malattia, qualora riconducibili ad un
comportamento colposo intenzionale o per una nearganza delle norme contrattuali, anche da parte d
collaboratori o persone incaricate. Il corsistabbligato a comunicare tempestivamente a EDIESS#&sonl
I'eventuale possibilita che avvenga un danno dim@astraordinaria.

1.3 organizzazione e svolgimento dei corsi

EDIESSE onlus, garantisce per I'organizzazioné @iretto svolgimento dei corsi, come anche per il
corretto apporto delle prestazioni stabilite dahtcatto. Ci riserviamo il diritto, attraverso I'apgo di
misure alternative, di porre rimedio ad eventdadguidi. Non rispondiamo invece, per disguidi arst
organizzati da terzi (enti o aziende) per | QUANESSE onlus fa solamente da tramite.

Rispondiamo di danni arrecativi, causati da un rman@dempimento degli obblighi contrattuali per
colpevolezza dimostrata, in questo caso € prewstandennizzo massimo pari allimporto dell’evento
sottoscritto.

Indipendentemente da queste condizioni , EDIESSIHsosi riserva il diritto di spostare o annullare
'evento formativo per il quale vi siano meno di(&to) iscritti, 0 qualora le condizioni meteo ntm
permettano, a insindacabile giudizio del direttded corso, o per lo svolgimento del corso in piena
sicurezza, sia per i discenti che per lintegrid dhezzi. In questi casi EDIESSE onlus informera
immediatamente l'iscritto proponendo una data a#teva o la restituzione degli importi versati. Ses
altro obbligo puo essere imputato a EDIESSE onlus.

1.4 pagamenti

Il corsista/discente (il committente in genere) leblmato a corrispondere a EDIESSE onlus il 30%
dell'importo previsto per il tipo di evento format, per se o per ogni suo iscritto, da corrispoaddla
conferma della preiscrizione, ad esso va aggiuséorichieste) le spese per la prenotazione di rwtel
ristoranti) quantificate al momento.

Lugagnano di Sona
Via Volturno n°10/A cap 37060 Verona
CF 93194190232 isc. Albo Regione Veneto n. VR025



EDIESSE

info@ediesse.org fax. 02700526695 tel 3477997791

| prezzi indicati da EDIESSE onlus (come prevista degime fiscale delle onlus) &€ da ritenersi
comprensivo di IVA.

Il saldo dei corsi dovra avvenire, per i singolirsisti privati, entro e non oltre I'inizio dell’eméo
formativo prenotato, mentre per enti o aziendeldl@ € dovuto a30gg data ricevuta.

1.5 annullamento della prenotazione
In caso di annullamento della prenotazione o dicatn presentazione del corsista valgono le seguent
regole:
» l'annullamento, fino a 15 giorni prima del corsonncomporta costi aggiuntivi (e sara restituita la
caparra versata con addebito delle eventuali teémsisbancarie entro 7 giorni)
» entroi 15 e fino a 2 giorni prima del corso veadilebitato i150% del costo del corso
e per I'annullamento entro i 2 giorni prima del cqraéo caso di mancata comunicazione ( escluse
causa di forza maggiore documentata) verra addebifiatero importo del corso, I'eventuale
comunicazione di eventuale nome sostitutivo € glltpermessa senza costi aggiuntivi, purché il
sostituto abbia i requisiti richiesti e consegniléecumentazione e modulistica richiesta.
* Spostamenti di data sono, di norma, possibili. i€érviamo di addebitarvi eventuali spese per
I'elaborazione della pratica o storno delle ricevut

1.6 trattamento dei dati

EDIESSE onlus garantisce il trattamento dei datosdo le norme vigenti in materia.

| vostri dati sensibili forniti verranno utilizzaper la compilazione del contratto e salvati supsujo
informatico. Con la sottoscrizione del modulo “@ty” acconsentite al trattamento dei dati allo scdp
archivio statistico, invio di materiale informativoome; offerte formative EDIESSE, su sicurezza
stradale,sicurezza sul lavoro, formazione in matelri protezione civile, formazione sanitaria, naiol
aspetti piu svariati. Allo stesso modo concedetatbrizzazione all'invio dello stesso materiale zawe-
mail o fax, in merito a quanto sopra citato. L'ai#pazione pud essere in qualsiasi momento riti{@dd@o

lo svolgimento del corso) facendone apposita rathiscritta a EDIESSE onlus.

1.7 foto e altro materiale video

EDIESSE € autorizzata, dalla vostra sottoscriziaheontratto, alla produzione , uso e divulgazicie
materiale foto e video dei vari eventi formativi ibuste, prospetti pubblicitari, e altri mediaeeisivi e/o
internet senza che questo comporti obblighi di cemsp,cioe tutto gratuitamente.

1.8 modifiche aggiuntive

Cambiamenti e/o aggiunte al contratto, alle comaizdi accettazione o alle condizioni generali ger
eventi formativi, devono essere inviate per iscrétsottoposte ad nuova accettazione da parte i EEE
onlus.

Qualsiasi modifica e/o aggiunta unilaterale dagddl richiedente firmatario non hanno nessunaaafia.

1.9 luogo di pagamento
Se il pagamento avviene in forma diversa dal bomibancario (preferibile), il luogo € da ritenarssede
di EDIESSE onlus.
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1.10 foro competente
in occasione di controversie, anche per questiguiardanti assegni e valuta o infortuni, € unicat@en
competente il foro competente per EDIESSE onlusRUEA).

1.11 ulteriori disposizioni

Sono vigenti le norme secondo I'Art. 1341 C.P.Ce acune delle presenti disposizioni risultano
inapplicabili o nulle per alcune tipologie di evierio non annullera la validita delle altre dispgoni. Per
tutto quanto non indicato sono valide le disposizaelle Leggi vigenti.

1.12 validita delle condizioni generali
Con l'entrata in vigore di nuove condizioni gengralitte le versioni precedenti perderanno la loro
efficacia.

1.13 svolgimento degli eventi formativi

Tutti gi eventi formativi di EDIESSE onlus sono #v@econdo i programmi dei corsi stessi, prevedono
una prova finale scritta e in alcuni anche prafweli i singoli programmi), le valutazioni finaloso svolte
secondo i canoni previsti per la singola tipolodé corso. | riconoscimenti e/o gli attestati sdati al
superamento delle prove, sono validi su tuttorritrio Nazionale.

2.Condizioni di partecipazione

2.1 assunzione di responsabilita

Prima dell'inizio del corso, ogni partecipante dsottoscrivereuna dichiarazione di responsabilita. Tale
documento andra consegnato al personale di EDIESSIS, si consiglia vivamente di provvedere alla
compilazione e consegna prima del corso e inviozméax o e-mail, per evitare spiacevoli inconvetiien

Su tutta la superficie/area dei corsi di guidansicvige il codice della strada! Durante tutta Usada del
corso nell'interesse della sicurezza, € obbligata®guire le disposizioni degli istruttori, in cadd
infrazioni gravi e/o ripetute il corsista potra @ssallontanato dal corso senza alcun diritto miorso,
neanche parziale.

In caso di maternita o condizioni fisiche particbtfia accertate, la partecipazione ai corsi € alihata a
specifica richiesta scritta dell'interessata/o data da una certificazione medica che ne indicAlGiN
pericolosita del corso da sostenere.

Ci riserviamo di allontanare i partecipanti, sendtto di rimborso, ove sussista il fondato sospeti
assunzione (anche in fase regressiva) di sostamzefacenti e/o bevande alcoliche.

2.2 veicoli
Di norma i veicoli utilizzati sono messi a dispasie tutti da EDIESSE onlus, e saranno del tipbiesto
per I'evento formativo programmato.
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Per l'utilizzo di mezzi propri, € indispensabilencordare preventivamente con gli uffici di EDIESSE
onlus le modalita, che in ogni caso tali mezzi dowio essere in regola con le disposizioni vigenti e
strutturalmente in perfetta efficienza.

Per i veicoli con la cosiddetta “targa prova” pmss partecipare solamente dopo averlo concordato
preventivamente in fase di prenotazione.

2.3 abilitazione alla guida

per la partecipazione ai vari eventi formativi eerpgativa inderogabile che siano fatti pervenire a
EDIESSE onlus i documenti richiesti per I'eventessio almeno con 2 giorni di anticipo, vogliamo
specificare che per partecipare ai corsi di guidara per mezzi di soccorso (nelle varie versiani)
obbligatori avere compiuto 21 anni di eta ed awereseguito la patente cat. B da almeno 2 anni.

In generale € obbligatorio avere la patente dedtegoria del mezzo utilizzato in prova, in corso di
validita.

2.4 accompagnatori

Per ragioni di sicurezza dei visitatori e riserzatedel materiale didattico EDIESSE onlus non cdeda
presenza in aula di nessun accompagnatore/vigtattanto meno la presenza a bordo dei mezzi wapro
di persone non iscritte al corso in svolgimentogreuali presenze come auditori/osservatori sono
consentite previa autorizzazione da richiedereazopio anticipo agli uffici di EDIESSE onlus.

E consentito assistere alle prove pratiche, prautarizzazione da parte del direttore del corstanea
esterna/prove rimanendo negli spazzi previsti eigpétto di tutte le norme di sicurezza.

2.5 riprese di foto e video

Le riprese di foto e/o filmati video, in tutti ghiventi formativi di EDIESSE onlus, € consentitaasuénte

se preventivamente autorizzata per iscritto daldf £EDIESSE onlus, anche se tali riprese saranno
autorizzate, tale autorizzazione € da considesatsied esclusivamente per scopi privati.

2.7 assicurazioni

Tutti i mezzi forniti da EDIESSE onlus sono copeldi RC auto con copertura/estensione dell’aufsa,
danni causati da nostri collaboratori sono prevestoperture dalle polizze associative di EDIEQSEIS,
eventuali ulteriori coperture assicurative dovramssere richieste con ampio anticipo e saranngieoca
del committente.

Per i mezzi propri, per avere l'autorizzazione wilizzo € indispensabile presentare il contratto i
originale agli uffici di EDIESSE onlus con largot@ipo.

Per la copertura infortunio/morte, se richiestprevista l'iscrizione temporanea come socio voloatan
EDIESSE onlus, e va richiesta e sottoscritta alnidsgy antecedenti la data di svolgimento del corso.

Danni non coperti, per i veicoli privati/propri gheggiati nei pressi delle aree utilizzate peregknti
formativi, EDIESSE onlus non si assume alcun tipeedponsabilita in merito a danni di qualsiasunat

e causa , causati al veicolo, al patrimonio deppetario del veicolo parcheggiato. Unica ecceziseel
danno e stato causato (dimostrabile) dal persodal&DIESSE onlus per negligenza grave e/o
intenzionalita.

EDIESSE onlus non risponde per tutti gli oggettgdalsiasi tipo e/o valore custoditi nelle autogsi® o
lasciati incustoditi a bordo di mezzi in prova.
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3. condizioni particolari

3.1 Corsi organizzati fuori sede (residenziali)
Lo staff di EDIESSE onlus, permette alle associaizah volontariato, ma anche alle aziende private d
usufruire delle potenzialita formative di EDIESSHEus presso la propria sede per evitare spostangento
spese per il proprio personale, tuttavia per potareedere a tale possibilita € indispensabile mmrend
visione delle condizioni sotto elencate:

Numero minimo partecipanti 10, numero massimo(p@r ogni sessione)

Per i corsi fuori sede (Verona) sono a carico datnenittente tutte le spese di trasferta.

Costo da aggiungere al prezzo del corso, in casdidnti ARICAR o clienti MERCEDES veicoli indualri
(max q.li 35) vi sono agevolazioni per ridurre ibsto di trasferta contattando i numeri 3477997791 -
3358222688.

Durata dei corsi da 8 a 16 (in base al corso ridt@ ore divise in due giorni (sabato e domenica)

Se richiesto in giorni feriali € da specificarerabmento della conferma del’accettazione del prevent
Rilascio attestato (con validita sull’intero tetorio Nazionale) a superamento prova esame,

Data di svolgimento da concordare ;

Sede di svolgimento:

NOTE :

* | corsi avranno svolgimento solo se saranno pertianpagamenti di anticipo pari al 50% dei costi
totali che dovranno essere versati all’eventualeedtazione del preventivo, ed saldati entro e non
oltre la data di svolgimento del corso, per grumpiperiori a 15 persone il saldo potra avvenire
entro30gg data fattura.

« |l termine minimo tra accettazione del preventivdatda di svolgimento non potra essere inferiore ai
25giorni lavorativi , in ogni caso il presente pextivo ha una validita di sei mesi.

» | prezzi indicati sono riferiti alla sede di svalgento di VERONA, nel caso di svolgimento in sedi
diverse con distanza superiore a 50KM sara appéicata maggiorazione per “trasferta” quantificata
e descritta nel preventivo dove saranno previstesgese di vitto alloggio e trasferimento degli
istruttori .

* In caso di svolgimento in altre sedi, il commiteersi fara carico di assicurare spazi idonei allo

svolgimento dei corsi quali, aule piste o piazZahiusi al traffico) a proprie spese e con le devut

autorizzazione dagli Enti preposti.
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* Rimane vincolante il parere favorevole all'idonedeall’area del nostro personale esperto, che dovra
visionare 'area individuata e la rispettiva docuntazione con largo anticipo.

« Si pattuisce che il committente, si impegna a peoppese per I'organizzazione del vitto e rinfiesc
peri corsisti.

e Siconsegna in allegato il programma (in base akoaichiesto)

+ Offerta Fac-simile:

OFFERTA personalizzata :

(valida 6 mesi)

Offerta a:

— forfait

——>a persona
Il preventivo da Voi richiesto € per 50 personesede presso la Vostra Provincia effettuato con melzz
Vostra proprieta/nostra proprieta (da decidere abmento della richiesta preventivo)
Fermo restando le condizioni di cui soprascrittd,prezzo a a voi dedicato per 50 persone con

sede , mezzi vostri/ nostiifm 4 per sessione), e svolto _in_3 sessioni

consecutive (possono essere anche tre fine settarm@msecutivi) e di:

€ + si forniscono gratuitamente CDhaesti in formato PDF.

TIMBRO E FIRNPER ACCETTAZIONE

3.1 Agevolazioni clienti ARICAR e clienti Mercedeweicoli commerciali (35¢.li max)

Previo accordo con il concessionari ARICAR o MERE i € la possibilita di usufruire di sconti dadlO
30%, da concordare con EDIESSE onlus la qualsaiva di accettare dopo avere esaminato la profdeiea
concessionarie, tali agevolazioni sono previstegpappi di persone minimo di 15.
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